
Hoe 
toegankelijk 
is jouw dorp 
of stad écht?

Waarom gemeente Nijmegen 
verder keek dan alleen 
de richtlijnen op papier.



Voldoen aan de richtlijnen is één ding, maar hoe voelt de 
dagelijkse route voor de gebruiker?��

De vraag vanuit gemeente Nijmegen: hoe ervaren 
Nijmegenaren de toegankelijkheid van de openbare 
ruimte van de stad?

Een inclusieve stad voor iedereen.

?



We onderzochten dit door:��
• Mee te wandelen met 20 Nijmegenaren in verschillende 

buurten tijdens hun dagelijkse verplaatsingen.�
• Knelpunten te fotograferen vanuit hun perspectief.�
• Te evalueren welke knelpunten de richtlijnen 

overschrijden en welke eraan voldoen.
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• Paradox: De toegankelijkheid voor de 
één beperkt de toegankelijkheid van de 
ander.�

• Beperkingen: Toegankelijkheid wordt 
vaak beperkt door het gedrag van 
anderen, achterstallig onderhoud, 
wegwerkzaam- heden en niet passende 
ontwerpkeuzes.

• Verschillende wijken: in iedere 
buurt zijn er andere uitdagingen rondom 
toegankelijkheid door de tijdsgeest 
waarin een wijk is gebouwd.

!
De uitkomsten:



• Gemeente Nijmegen actualiseerde met de 
onderzoeksresultaten het handboek ‘Nijmegen 
Toegankelijk’�

• En maken afspraken wanneer ze 
ervaringsdeskundigheid inzetten in hun processen

Van onderzoek naar implementatie. 



Door data te combineren met de echte ervaringen van 
inwoners, maken we de openbare ruimte toegankelijk 
voor iedereen.��

Jouw stad ook inclusiever maken? We denken 
graag met je mee. Neem gerust contact met ons op via 
www.mobycon.nl/contact.

De inwoner als startpunt 
voor jouw beleid.


